Whniosek o zapewnienie dostepnosci

Zgodnie z art. 29 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 r. poz. 1062, zwanej dalej: ustawg), kazdy bez
koniecznosci wykazania interesu prawnego lub faktycznego, ma prawo poinformowac
podmiot publiczny o braku dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej
o ktérych mowa w art. 6, pkt 1 lub 3 ustawy.

Natomiast na podstawie art. 30 ustawy osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel
ustawowy, po wykazaniu interesu faktycznego, ma prawo wystgpi¢ do podmiotu publicznego z
whnioskiem o zapewnienie dostepnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjne;j.

Informacje o braku dostepnosci lub wniosek o zapewnienie dostepnosci nalezy ztozy¢ do
podmiotu publicznego, z ktérego dziatalnoscig jest zwigzana informacja lub zgdanie
zapewnienia dostepnosci (wniosek o zapewnienie dostepnosci).

Whniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zawierac:

e dane kontaktowe wnioskodawcy,

e wskazanie bariery utrudniajgcej lub uniemozliwiajgcej dostepnos¢ w zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym,

e wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,

e wskazanie preferowanego sposobu zapewnienia dostepnosci, jezeli dotyczy.

Whnioski o zapewnienie dostepnosci mozna sktadac:

e osobiscie: w Biurze Obstugi Klienta mieszczgcym sie na parterze budynku Urzedu przy
ul. Grunwaldzkiej 1, lub

e korespondencjg pocztowg wystang na adres: Urzagd Miejski w Miastku, ulica
Grunwaldzka 1,
77-200 Miastko, lub

e korespondencjg elektroniczng na adres mailowy sekretariat@um.miastko.pl lub

e poprzez platforme e-PUAP: e-PUAP to Elektroniczna Platforma Ustug Administracji
Publicznej, trzeba mieé dostep do internetu i zatozone konto, lub

e napisac pismo lub wiadomosc i wystac faks pod numer 59 857 23 68.

Podmiot publiczny powinien zapewni¢ dostepnos¢ (zrealizowac zgdanie) bez zbednej zwtoki
nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku. Jezeli dotrzymanie tego
terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie powiadamia wnioskodawce o
przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia dostepnosci, nie dtuzszy niz 2
miesigce od dnia ztozenia wniosku. Jezeli zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym
we whniosku jest niemozliwe lub znacznie utrudnione, np. ze wzgledéw technicznych lub
prawnych, podmiot publiczny niezwtocznie zawiadamia wnioskodawce o braku mozliwosci
zapewnienia dostepnosci, proponujgc dostep alternatywny.

W przypadku, gdy podmiot publiczny nie zapewni wnioskowanej dostepnosci w sposéb i w
terminie wyzej wskazanym, wnioskodawcy stuzy prawo ztozenia skargi na brak dostepnosci.
Skarge wnosi sie do Prezesa Zarzgdu PFRON, w terminie 30 dni liczonych od dnia uptywu
terminodw, o ktdrych mowa powyzej, na adres Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob
Niepetnosprawnych al. Jana Pawta Il 13, 00-828 Warszawa.



Uprzejmie informujemy, ze w postepowaniu w przedmiocie wniosku o zapewnienie
dostepnosci nie stosuje sie przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego, z wyjatkiem przepiséw dotyczacych wytgczenia
pracownikéw organu, doreczen, sposobu obliczania termindw, uzupetniania brakéw
formalnych i przekazywania wniosku zgodnie z wtasciwoscia.



